Cennik Podstawowy Ustug Virtual Telecom - wyciag

| Telefon (umowa na czas nieokreslony)

Cena brutto*

Optata miesieczna

Optaty za potfaczenia

Optaty dodatkowe

za kazdy przyznany Abonentowi numer VOIP

Telefonie komérkowe**
Potaczenia stacjonarne**

Potaczenia miedzynarodowe**

Potaczenia z numerami specjalnymi **
Potaczenia z numerami alarmowymi**

Szczegdtowy wykaz potgczen za dany okres rozliczeniowy

Blokada potgczen z numerami o podwyzszonej optacie

Blokada potaczen , ktérych cena przekracza cene maksymalng okreslong przez Abonenta
Blokada potaczen przychodzgcych

Blokada prezentacji numeru Abonenta

Prezentacja numeru dzwonigcego

Szczegbtowy wykaz potaczen za poprzedzajace okresy rozliczeniowe (nie wiecej niz 12
miesiecy )

Zmiana numeru na zyczenie Klienta

Przeniesienie numeru w ramach sieci Operatora (zmiana miejsca $wiadczenia ustugi)

50 zt

0,30 zt
0,10 zt
Zgodnie z cennikiem
szczegbtowym
Zgodne z cennikiem
szczegbtowym
bezptatne

bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
15 zt

49 zt
50 zt

| Ustugi dodatkowe

Cena brutto*

Instalacja

Serwis

Windykacja

Ogdlne

Optata instalacyjna

Optata aktywacyjna

Wizyta technika

Podtaczeniu sprzetu podczas wizyty instalacyjnej

Naprawa sieci w lokalu Abonent (na zyczenie lub z winy Abonenta)

Odbidr sprzetu na zyczenie Abonenta

Nieuzasadnione wezwanie technika

Wymiana sprzetu w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia z winy Abonenta

Wezwanie do zaptaty naleznosci opdznionej po uptywie minimum 7 dni od dnia
wymagalnosci $wiadczenia, przestane SMS

Pisemne wezwanie do zaptaty naleznosci opdznionej po uptywnie minimum 7 dni od dnia
przestania wezwania SMS

Maksymalna wysoko$¢ obcigzen windykacyjnych w danym w miesigcu kalendarzowym

Kara za nieterminowe zwrdcenie sprzetu

Kara za udostepnianie Ustug poza lokal naliczona za kazdy inny lokal, w ktérym ustuge
udostepniano w danym miesigcu kalendarzowym. Operator moze ponadto dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.

Kara za $wiadczenie na podstawie Ustugi ustug internetowych lub telefonicznych innym
osobom lub podmiotom naliczana za kazdg osobe lub podmiot, ktérym ustuge swiadczono
w danym miesigcu rozliczeniowym. Operator moze ponadto dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajacego na zasadach ogdinych

Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy (cesja)
Przesytanie faktury lub rachunku w formie papierowej

*Wszystkie podane ceny zawierajg podatek VAT.
**QOptata naliczana za kazda rozpoczeta minute.

1500 zt
10 zt
50 zt
50 zt

200 zt
50 zt
150 zt
50 zt

0,20 zt
15 zt
35 z4
50 zt

1000 zt

1000 zt

50 zt
6zt



