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Informujemy, iz nowa ustawa Prawo komunikaciji elektronicznej” zastgpi dotychczasowg ustawe ,Prawo
telekomunikacyjne”. Powyzsza zmiana wptywa na koniecznos¢ modyfikacji dokumentéw regulujgcych
warunki ustug swiadczonych przez nas dla Panstwa, ktére to zmodyfikowane warunki wejdg w zycie 10
listopada 2024 roku.

Co ulega zmianie w dotychczasowych warunkach umownych?

Zmieniamy wszystkie umowy fgczgce nas z Panstwem, zawarte do dnia 10 listopada 2024 roku, oraz
wszystkie towarzyszace im regulaminy. Wprowadzamy takze nowe zasady zmian warunkéw uméw
podczas Okresu Zobowigzania a takze po uptywie Okresu Zobowigzania, lub w sytuacji, gdy wybraliscie
Panstwo oferte bez Okresu Zobowigzania.

Wskazane zmiany oraz obowigzek poinformowania Panstwa o nich wynikajg z ustawy z dnia 12 lipca
2024 r. ,Przepisy wprowadzajgce ustawe - Prawo komunikacji elektronicznej”.

Nowe zasady zmiany umow

Zmieniamy postanowienia w umowach odnoszgce sie do zmian zasad warunkéw umowy oraz (jesli
takie u Panstwa wystepujg) usuwamy zapisy dotyczgce postanowien pozwalajgcych na waloryzacje
Optat, zarowno w umowach w Okresie Zobowigzania, jak i po uptywie Okresu Zobowigzania, oraz dla
umow bez Okresu Zobowigzania.

Czy musze podejmowac jakies dziatania w zwiazku ze zmiang?

Jesli przyjmujg Panstwo zmienione warunki Umowy, to nie trzeba podejmowac¢ zadnych dziatah. Nowe
warunki wejdg w zycie z dniem 10 listopada 2024 r.

Jesli nie akceptujg Panstwo nowych warunkéw Umowy, przystuguje Panstwu prawo do ziozenia
wypowiedzenia.

Prosze pamietac, iz jesli sg Panstwo w Okresie Zobowigzania, ztozenie wypowiedzenia bedzie
skutkowato koniecznoscig zaptaty przez Panstwa kwoty réwnej kwocie udzielonych ulg, pomniejszonej
o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania, poniewaz
powyzsze zmiany wynikajg ze zmiany przepisow prawa.

W przypadku zmiany postanowienia uprawniajgcego nas do zmiany warunkéw Umowy po uptywie
Okresu Zobowigzania lub zawartej bez Okresu Zobowigzania, mogg Panstwo ztozy¢ oswiadczenie o
braku zgody na jej przedtuzenie z powodu braku akceptacji tej zmiany i przystuguje Panstwu prawo do
ztfozenia wypowiedzenia Umowy.

Wypowiedzenie z powofaniem sie na przyczyne ,brak akceptacji zmian w umowie” nalezy zlozy¢
do dnia 9 listopada 2024 i z tym dniem nastgpi zakonczenie swiadczenia Ustugi objetej Umowa.
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W przypadku rozwigzania umowy konieczny jest zwrot urzgdzen, ktore Panstwu wypozyczamy w
terminie wskazanym w Panstwa dokumentacji abonenckiej.
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